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RESUMEN
Centro Universidad del Atlantico Medio
Titulacién Grado en Psicologia
Asignatura Psicologia del Marketing y del consumidor
Materia Psicologia Social
Caracter Optativa
Curso 490
Semestre -
Créditos ECTS 6
Lengua de imparticion Castellano
Curso académico 2024-2025

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura

Correo Electrénico

Tutorias

De lunes a viernes bajo cita previa

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.
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RESULTADOS DEL APRENDIZAIJE

Conocimientos

Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos teéricos
existentes en Psicologia.

Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos.

Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana y de las funciones
psicoldgicas.

Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las
organizaciones.

Conocer la dimensién social y antropoldgica del ser humano considerando los factores
histdricos y socioculturales que intervienen en la configuracion psicolégica humana.

Conocer distintos métodos de evaluacidn, diagndstico y tratamientos psicoldgicos.

Conocer los distintos disefios de investigacion, los procedimientos de formulacidon y
contrastacion de hipdtesis y la interpretacion de los resultados en el campo de la
Psicologia.

Conocer y ajustarse a las obligaciones deontolégicas de la Psicologia.
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Capacitaral estudiante parala comprensidonde textos psicoldgicos y la localizacién de
fuentes documentales relacionadas con la Psicologia.

Identificar y comprender los conocimientos fundamentales de la psicologia juridica y
forense, para ser capaz de analizar el comportamiento susceptible de evaluacién
juridica.

Conocer los mecanismos de accion de los fdrmacos que actian sobre el
comportamiento y los procesos psicoldgicos.

Identificar problemas y necesidades en estructuras grupales e intergrupales a través
del analisis de los procesos de interaccidn, las dindmicas y las estructuras de las
mismas.

Habilidades

Aplicar el conocimiento tedrico de diferentes métodos y disefios de investigacién al
andlisis practico de comportamiento de las personas, grupos, comunidades vy
organizaciones.

Adaptarse al marco legal que regula la practica de la Psicologia en sus diferentes
ambitos profesionales.

Aplicarlos modelos, teorias, instrumentos y técnicas mas adecuadas en cada contexto
de intervencion en el comportamiento normal y anormal.

Aplicarlas principales técnicas de evaluacién del comportamiento normal y anormal,
de los procesos y de otras variables psicolégicas.
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Competencias

Analizar datos relevantes de su area de estudio, la Psicologia, para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética
propios de la profesién de psicélogo.

Promover la salud y la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y
organizaciones en los distintos contextos.

Formulary contrastar hipotesis sobre las demandas de tratamiento y las necesidades
de los destinatarios.

Establecer hipdtesis diagndsticas de los diferentes trastornos psicolégicos y
psicopatoldgicos, siendo capaces de analizar las causas y variables que los
predisponen, desencadenan y mantienen.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

En la asignatura de Psicologia del Marketing y del consumidor el alumno aplicara los
conocimientos del Grado de Psicologia en el drea del consumo y de la publicidad. Para
ello, se formara con contenidos como la psicologia de la publicidad, la psicologia del
consumidor, los tipo de consumidores, las sociedades de consumo actuales, la
publicidad subliminal, el neuromarketing y la relacién marketing/consumidor.

Para ello, se proporcionara al alumno los principios y teoria que caracterizan al
consumidor, tanto de su entorno como de las estructurasinternas de decisién, y cémo
la gestion de marketing formula sus estrategias y tacticas comerciales bajo las
directrices del funcionamiento del consumidor.

Se espera, portanto, que el alumno comprenda el marketing aplicado a partir y sobre

el consumidor, y que desarrolle las habilidades necesarias para realizar estudios sobre
el consumidor y procesos de consumo en general.
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CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LA ASIGNATURA

Unidad 1.
Semanas 1-3.

Unidad 2.
Semanas 4-7.

Unidad 3.
Semanas 8-10.

Unidad 4.
Semanas 11-13.

Unidad 5.
Semanas 14-16.

RECOMENDACIONES

e Recomendacidn para realizar la actividad 1, semana 3.
e Recomendacion para realizar la actividad 2, semana 7.

e Recomendacidn pararealizar los foros, desde la semana 2 hasta la semana
16.

Nota: La distribucién expuesta tiene un cardcter general y orientativo, ajustandose a
las caracteristicas y circunstancias de cada curso académico y grupo clase.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

PORCENTAIJE DE

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS INTERACTIVIDAD
SINCRONA

CIas’es prograrr.wa'das smcI:ro'nas, clases de 295 100%
caracter expositivo y practico
CIas?s programadas asincronas, clases 24.5 0%
magistrales grabadas
Actividades a través de recursos virtuales. 10 0%
Acceso e investigacion sobre contenidos 10 0%
complementarios.
Estudio individual y trabajo auténomo 45 0%
Tutoria. 12,5 20%
Trabajos individuales o en grupo. 22,5 00%
Prueba final tedrica. 3 100%
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EVALUACION

PORCENTAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION
FINAL

Participacidon en debates y actividades durante el desarrollo de
las clases programadas, seminarios, talleres u otros medios 10%
participativos.

Realizacidon de trabajos y proyectos (individuales o en grupo),
realizados fuera de las clases programadas, en los que se

. o . . 30%
valorard el cumplimiento de las competencias y los objetivos
marcados, asi como el rigor de los contenidos.
Examen prueba virtual de tipo tedrico-prdctico. Obligatorio 60%
(o]

aprobar y presentarse para superar la asignatura.

Sistemas de evaluacion
El sistema de calificaciones (R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre) sera:

0 — 4,9 Suspenso (SS)

5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 — 8,9 Notable (NT)

9,0 — 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de “matricula de honor” podrd ser otorgada a alumnos que hayan
obtenido una calificacion igual o superior a 9,0. Se podra conceder una matricula por
cada 20 alumnos o fraccion.

Criterios de Calificacion

Si el alumno no se presenta al examen en convocatoria oficial, figurara como “No
Presentado” en actas.

Si el alumno no aprueba el examen de la asignatura, en actas aparecera el porcentaje
correspondiente a la calificacion obtenida en la prueba.

Los alumnos podrdn examinarse en convocatoria extraordinaria atendiendo al mismo
sistema de evaluacion de la convocatoria ordinaria.
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